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NEM OVERALL PROCESS
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METER APPLICATION FORM

Checklist
 A copy of NEM 

certificate
 Picture of existing meter 

with TNB service line
 Proposed new meter 

location (if different 
from existing)

 A copy of GST certificate



NEM Contract



Signing of the contract must be done after installation of Solar system
completed and T&C application submitted to TNB.

ELIGIBILITY

Any domestic consumer who:

a) Malaysian and foreign national who has entered into the
Electricity Supply Contract.

b) Operating Solar system at the premises

NEM CONTRACT



Required Documents:

Clause 2.1.5

“Once NEM contract has been executed, the consumer is deemed to be 
registered as NEM Consumer under the NEM scheme.”

NEM CONTRACT

 NEM Application - Declaration Form

 NEM Certification from SEDA

 Form G & H

 GST certificate

 NEM Contract (Initial on each page)

 A copy of generation license from ST

 Picture of each meter reading at NEM meter: 

export kW, export kVAR, import kW, import kVAR

(taken one day before or on the day of Contract submission). 

Insert date of the meter reading taken



NEM APPLICATION – DECLARATION FORM



NEM Bill



Solar PV 
profile

New Consumer 
Profile  

Consumer 
Profile

Scenario 1 : Import > Export

NEM – SCENARIO 1: IMPORT > EXPORT



Low load 

Excess energy will 
be exported to the 

grid

NEM – SCENARIO 2: IMPORT < EXPORT



1st stage:
Commissioning and  signing of NEM Contract date till December the following 
year

2nd stage:
24 months beginning January 

Dec 17 Dec 18 Dec 19 Dec 20

1st Stage 2nd Stage
Start 
NEM

NEM – ROLL OVER PERIOD



No. Akaun : XXXXXXXXXXXX

No. Kontrak : 131429

Deposit : RM500.00

No. Invois Cukai :

NEM CUSTOMER No. Sijil NEM: XXXXXXXXXX

12, JLN PING PONG 

SEKSYEN 20

40100 SHAH ALAM SELANGOR

Jumlah Perlu Dibayar       RM Bil OPC - NEM

Amaun Bayar Sebelum

Tunggakan RM -
Caj Semasa RM -35.53 30.04.2017
Penggenapan RM -0.02
Jumlah Bil RM -35.55

Bil Terdahulu RM 236.95 Bayaran Akhir RM
(28.02.2017) (20.03.2017)

Jenis Bacaan Bacaan Sebenar

Tempoh Bil : 01.03.2017 - 31.03.2016 (31 Hari) Faktor Prorata
Tariff : A - 13 (Domestik)

Blok Tarif (kWh) Blok Prorata (kWh) Kadar (RM) Amaun (RM)
200
100
300

74

Jumlah 674

Kegunaan (kWh Import) kWh

Kegunaan RM
ICPT (RM0.0152-) RM

Kegunaan Bulan Semasa RM

6% GST    RM RM

KWTBB (1.6%) RM

Jumlah Caj Semasa Import RM

kWh Eksport: 1000 @ RM0.31 RM

Jumlah Caj Semasa Eksport RM

RM

Jumlah Caj Bersih RM

Faktor Meter

1.0000 Import
1.0000 Eksport

NEM CUSTOMER

12, JLN PING PONG 

SEKSYEN 20

40100 SHAH ALAM SELANGOR

186.48

-35.55

M98044931 7593 8267

-4.56

300

300 0.516

674 kWh
M98044931 4500 5500 1000 kWh

310.00

-35.53

No Meter
Bacaan Meter

Kegunaan Unit
Dahulu Semasa

11.19

4.36

274.47

310.00 310.00

-8.72 -13.28

72.44 186.48 258.92

374 674

77.00 195.20 272.20

272.20

Keterangan
Tidak Kena Kena 

Jumlah
GST GST

154.80
300 0.546 40.40

200 0.218 43.60
100 0.334 33.40

206129820

Tarikh Bil : 31.03.2017

236.95

1.00000

Subsidi Bahan Api 

Dibiayai Kerajaan 
Persekutuan RM62.15

GST bagi penggunaan 

domestik 300kWh dan 
ke bawah berkadar 

sifar.

Untuk pertanyaan, sila  

hubungi:
TNB Shah Aalm

xxxx
xxxx

xxxx
Tel: 03-xxxxxxxxxx

Fax - 03-xxxxxxxx
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Untuk maklumat bil dan 

bayaran terdahulu, sila 
layari -

http://www.mytnb.com.my

KWTBB - Kumpulan 

Wang Tenaga Boleh
Baharu

ICPT - Imbalance Cost 

Pass Through / 
Pelepasan Imbangan 

Kos Penjanaan

Baki NEM  :  RM0

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX

NEM CONSUMER BILL FOR NON-GST

1
Current Import Charges
Electricity consumed from TNB

2
Current Export Charges
Excess of electricity generated from solar PV

3

Net Charges
Total amount of current import charges minus 
current export charges. If the amount is negative, 
no payment will be made. The amount will be 
carried forward to the next bill  

4
NEM Balance
The carried forward amount from previous bill. 



Tempoh Bil : 01.02.2017 - 28.02.2017 (28 Hari) Faktor Prorata
Tariff : A - 13 (Domestik)

Blok Tarif (kWh) Blok Prorata (kWh) Kadar (RM) Amaun (RM)
200
100
300
274

Jumlah 874

Kegunaan (kWh Import) kWh

Kegunaan RM
ICPT (RM0.0152-) RM

Kegunaan Bulan Semasa RM

6% GST (6% x RM295.68) RM

KWTBB (1.6%) RM

 Caj Semasa (Import) RM

Faktor Meter

1.0000 Import
1.0000 Eksport

1.00000

200 0.218 43.60
100 0.334 33.40
300 0.516 154.80
300 0.546 149.60

381.40

Keterangan
Tidak Kena Kena 

Jumlah
GST GST

300 574 874

77.00 304.40 381.40
-4.56 -8.72 -13.28

72.44 295.68 368.12

17.74

6.10

391.96

No Meter
Bacaan Meter

Kegunaan Unit
Dahulu Semasa

M98044931 4000 4500 500 kWh
M98044931 6719 7593 874 kWh

Subsidi Bahan Api 

Dibiayai Kerajaan 
Persekutuan RM62.15

GST bagi penggunaan 

domestik 300kWh dan 
ke bawah berkadar 

sifar.

Untuk pertanyaan, sila  

hubungi:
TNB Shah Aalm

xxxx
xxxx

xxxx
Tel: 03-xxxxxxxxxx

Fax - 03-xxxxxxxx
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KWTBB - Kumpulan 

Wang Tenaga Boleh
Baharu

ICPT - Imbalance Cost 

Pass Through / 
Pelepasan Imbangan 

Kos Penjanaan

Baki NEM  :  RM0

Pelanggan yang dihormati,

Berikut adalah maklumat tentang nilai elektrik yang telah dieksport  ke TNB di sepanjang tempoh 01.02.2017 - 28.02.2017

Nilai Eksport : 500 kWh @ RM0.31/kWh =  RM155.00

Mohon majukan Invois Cukai bagi jumlah  RM155.00, selepas mengambilkira  GST 6%.
Invois Cukai  boleh dihantar  ke  alamat :  Revenue Management , Aras 17 Wisma TNB , No.19 Jalan Timur,

46200 Petaling Jaya, Selangor
Sila majukan Invois Cukai ini sebelum  dd/mm/yyyy.

No changes to the 
portion where 

import 
(consumption) are 

calculated

We insert an 
information board, 

for customers 
reference and action

NEM CONSUMER BILL FOR GST



Kegunaan (kWh Import) kWh

Kegunaan RM
ICPT (RM0.0152-) RM

Kegunaan Bulan Semasa RM

6% GST (6% x RM295.68) RM

KWTBB (1.6%) RM

 Caj Semasa (Import) RM

Faktor Meter

1.0000 Import
1.0000 Eksport

Keterangan
Tidak Kena Kena 

Jumlah
GST GST

300 574 874

77.00 304.40 381.40
-4.56 -8.72 -13.28

72.44 295.68 368.12

17.74

6.10

391.96

No Meter
Bacaan Meter

Kegunaan Unit
Dahulu Semasa

M98044931 4000 4500 500 kWh
M98044931 6719 7593 874 kWh

GST bagi penggunaan 

domestik 300kWh dan 
ke bawah berkadar 

sifar.
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KWTBB - Kumpulan 

Wang Tenaga Boleh
Baharu

ICPT - Imbalance Cost 

Pass Through / 
Pelepasan Imbangan 

Kos Penjanaan

Baki NEM  :  RM0

Pelanggan yang dihormati,

Berikut adalah maklumat tentang nilai elektrik yang telah dieksport  ke TNB di sepanjang tempoh 01.02.2017 - 28.02.2017

Nilai Eksport : 500 kWh @ RM0.31/kWh =  RM155.00

Mohon majukan Invois Cukai bagi jumlah  RM155.00, selepas mengambilkira  GST 6%.
Invois Cukai  boleh dihantar  ke  alamat :  Revenue Management , Aras 17 Wisma TNB , No.19 Jalan Timur,

46200 Petaling Jaya, Selangor
Sila majukan Invois Cukai ini sebelum  dd/mm/yyyy.

EXAMPLE OF NEM CONSUMER BILL



Thank You

RE@tnb.com.my


